FIMNOK

EDUCATION & CONSULTING

POZIV NA OTVORENI SPECIJALISTICKI
SEMINAR

~IRACIONALNE POSLOVNE ODLUKE -
primena principa bihevioralne
ekonomije u poslovnom okruzenju”

Termin: 29.i 30. mart 2018.

Beograd




Bihevioralna ekonomija

Opis seminara

Seminar ¢e ucesnike upoznati sa osnovnim konceptima bihevioralne ekonomije, uticajem
psihologije u ekonomiji i meduzavisnim funkcionisanjem dva sistema odlucivanja
(automatskog, brzog, i nesvesnog - Sistema 1, i voljnog, sporog i svesnog - Sistema 2). Bice
im objaSnjene najvaznije greSke u zakljuivanju, radi poboljSanja odlucivanja pri
svakodnevnim poslovnim zadacima sa kojima se susrecu.

Sadrzaj

MODUL 1 - Znacaj bihejvioralne ekonomije pri donosenju odluka
Teme:

« Suocavanje sa sopstvenom iracionalnoscu pri donoSenju odluka
« Primerii eksperimenti bihevioralne ekonomije
« Doprinos kognitivne psihologije ekonomiji

Ocekivani rezultati
« Upoznavanje ucesnika sa potencijalnim psiholoskim zamkama u koje mogu upasti
pri odlucivanju

MODUL 2 - Dva interaktivna sistema odlucivanja
Teme:

« Donosenje odluka : Sistem 1 (automatski, brz, nesvestan)
« Donosenje odluka : Sistem 2 (voljni, spor, svestan)
« Meduzavisni odnos Sistema 1 i Sistema 2 pri donosenju odluka

Ocekivani rezultati:
« Razumevanje mehanizma donosenja odluka

« Prepoznavanje ovih mehanizama na licnom primeru

MODUL 3 - Podsvesna pravila (mentalne precice) koja koristimo pri brzom donosenju
odluka: heuristike
Teme:

« Heuristika dostupnosti (raspoloZivosti)

o Heuristika reprezentativnosti
> Zanemarivanje bazi¢nih verovatnoca
> Zakon malih brojeva

o Heuristika usidrenja i prilagodavanja

« Interaktivni ilustrativni primeri iz Zivota i bankarskog poslovanja

g Ocekivani rezultati:

« Razumevanje koncepata dostupnosti, raspoloZivosti i usidrenja kroz niz prakticnih
primera
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« Uocavanje gresaka koje mogu nastati pri koriscenju mentalnih precica i ucenje kako
da se izbegnu te greske

MODUL 4 - Pristrasnosti: predispozicija ljudi ka greskama (1)
Teme:
« Preveliko samopouzdanje i preterani optimizam

« ,Posle bitke svi smo generali!”
> lluzija kontrole
> Efekat samopotvrdivanja
> Efekat kasnog uvidanja
> Efekat traZenja podrske
« Konzervativizam i ,Status quo“ pristrasnost

Ocekivani rezultati:
« Razumevanje ljudskih pristrasnosti u odlucivanju

« Sagledavanje donosenja odluka (sopstvenih, klijenata, i kolega) sa aspekta
potencijalnih pristrasnosti

MODUL 5 - Pristrasnosti: predispozicija ljudi ka greSkama (ll)
Teme:
« Efekat formulacije i novcana iluzija

« Odbojnost ka neizvesnosti i sklonost ka poznatom
« Efekat posedovanja
« Mentalitet stada

Ocekivani rezultati:
e Razumevanje ljudskih pristrasnosti u odlucivanju

« Sagledavanje donosSenja odluka (sopstvenih, klijenata, i kolega) sa aspekta
potencijalnih pristrasnosti

MODUL 6 - Uticaj biheviorizma na vodenje monetarne politike centralne banke
Teme:
« Podloznost Centralne banke zamkama pristrasnosti

« Posledice bihevioralnih karakteristika kreatora monetarne politike na nacionalnu
ekonomiju
« Interaktivni primeri i analize slucajeva

Ocekivani rezultati:
« Razumevanje vaznosti uticaja bihevioralne ekonomije na vodenje monetarne

politike
imélai visokokvalifikovi eksperti mogu upasti u psiholoske zgi

o Primena stece a.na ana spetarne politike
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Finnok edukacija i konsalting doo| Adresa: Panéevo, Karadordeva 15/1/7| Tel.: 013/334 122 | PIB: 108864496
Mati¢ni broj: 21083089 | Tekudi raéun: Raiffeisen bank ad Beograd 265-1110310000845-83



Bihevioralna ekonomija

MODUL 7 - Primena principa bihevioralne ekonomije
Teme:
« Prepoznavanje heuristika i pristrasnosti na prakticnim primerima

« Pitanja i odgovori
« Zakljucak

Ocekivani rezultati:
« Primena stecCenih znanja i veStina na konkretnim primerima

« Evaluacija seminara

Cilj seminara

Cilj seminara je da se, nakon analize mentalnih precica (heuristika), kognitivnih pristrasnosti
i potencijalnih psiholoskih zamki kojima su podloZni svi trziSni akteri, sa novog aspekta
sagledaju odluke investitora, bankara, kreatora ekonomske politike i regulatora, Sto ce
usloviti donosenje kvalitetnijih odluka u buduénosti. Pomenute heuristike i pristrasnosti ¢e
biti razjaSnjene na veéem broju izabranih primera.

Benefiti za ucesnika

Ucesnici seminara imace priliku da nauce kako da analiziraju svoje i tude odluke, i donose
kvalitetnije odluke. Upoznade se sa osnovnim psiholoskim zamkama i pristrasnostima u koje
mogu da upadnu, kako bi iste lakSe prepoznali kod sebe i drugih, naucili da ih izbegnu ili
iskoriste, a sve sa ciljem kvalitetnijeg i brZeg odlucivanja, kao i boljeg razumevanja
monetarne u uslovima biheviorizma.

Broj ucesnika, trajanje i datumi
« Broj ucesnika po grupi: do 15
« Trajanje obuke: 2 dana
o Datum: 29.i 30. mart 2018.
« Mesto odrzavanja: Hotel Sumadija, Sumadijski trg 8, Beograd.
Trening metode i pristup

Nasa obuka je veoma interaktivna i prvenstveno zasnovana na prakticnom iskustvu
predavaca. Koncept obuke podrazumeva odnos 70% : 30% u korist prakticnog rada, u
poredenju sa sticanjem teorijskih osnova.

Metodologija rada sa uéesnicima se sastoji od:

pjani.diskusije
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Pitanja i odgovora
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Satnica

08.45-09.00 Dolazak ucesnika

09.00-10.30 Obuka

10.30-11.00 Kafe pauza

11.00-12.30 Obuka

12.30-13.30 Pauza za rucak — kompletan obrok
13.30-15.00 Obuka

15.00-15.30 Kafe pauza

15.30-17.00 Obuka

O nama

Finnok edukacija i konsalting je osnovana sa ciljem profesionalne edukacije u finansijskom i
korporativnom sektoru.

Mi okupljamo tim veoma iskusnih predavaca iz bankarskog i korporativnog sektora, koji
poseduju viSegodiSnje relevantno iskustvo, Sto obezbeduje visok nivo kvaliteta u oblasti
profesionalne edukacije za finansijski sektor i privredu, konsalting i realizaciju projekata.

Osnovno usmerenje nam je edukacija u finansijskom sektoru, a prednost nasih treninga je
Sto su dizajnirani uvazavajudi trziSne trendove i potrebe u finansijskim organizacijama, a sa
ciliem maksimalne primenjivosti znanja svakog pojedi¢anog ucesnika. Treninzi su razradeni
prema modulima i dominantno su zastupljeni prakti¢ni primeri.

Nas program za obuku postavlja standarde i omogucdava ucesnicima da unaprede svoja
znanja i vestine, Sto uti¢e na unapredenje nivoa uspesnosti kompanije u celini.

FINNOK tim, osim na trziStu Srbije, deluje regionalno, odnosno pokriva i trziSta Bosne i
Hercegovine, Crne Gore i Makedonije.

Takode, razvili smo poseban koncept in-house trening programa, sa ciljem kontinuirane
edukacije i maksimizacije uc¢inaka edukacije.

Finnok edukacija i konsalting doo| Adresa: Panéevo, Karadordeva 15/1/7| Tel.: 013/334 122 | PIB: 108864496
Mati¢ni broj: 21083089 | Tekudi raéun: Raiffeisen bank ad Beograd 265-1110310000845-83



Bihevioralna ekonomija

O predavacu

Milo$ Lazarevi¢, doktor medicine, diplomirao na Medicinskom fakultetu Univerziteta u
Beogradu gde je trenutno doktorant u oblasti Neuronauka. Klini¢ko i psihoterapeutsko
iskustvo stekao je kroz rad na Klinici za psihijatriju ,,Dr Laza Lazarevi¢”; Klinci za psihijatriju
KCS-a, i Bolnici za psihijatriju KBC-a ,,Dr Dragi$a MiSovic - Dedinje”, i Psihijatrijsku ordinaciju
Epistema. Od 2012. god samostalno i koterapeutski vodi psihoterapijske gurpe na
odeljenju, u dnevnoj bolnici i abmulantno. Od 2013. godine radi kao savetnik Racionalno
emotivne & kognitivno bihejvioralne terapije Instituta Albert Elis iz Njujorka. Kroz rad je
stekao iskustvo u oblastima timskog rada, upravljanja vremenom, upravljanja stresom,
vestina asertivne komunikacije. Bio je angazovan kao saradnik pri radionicama Laboratorije
za razvoj kapaciteta i potencijala pri Inovacionom centru Elektrotehnickog fakulteta u
Beogradu. Ucestvovao je i prezentovao svoj rad na viSe nacionalnih i inostranih kongresa.

Priklju¢io se timu predavaca za Finnok edukaciju i konsalting od ove godine, takode
ucestvuje u pripremi i realizaciji sledecih in-house i otvorenih obuka:

e Upravljanje stresom

e Upravljanje vremenom

Dragana Draganac poseduje viSe od devet godina predavackog iskustva stefenog na
Ekonomskom fakultetu Univerziteta u Beogradu, gde radi kao asistent na predmetima
Poslovne finansije, Osnovi poslovnih finansija i Finansijsko prestrukturiranje preduzeda.
Jedini je doktorand u Srbiji iz oblasti bihevioralnih finansija i eksperimentalne ekonomije.
Polozila je sve ispite predvidene planom i programom doktorskih studija sa prose¢nom
ocenom 9,78. Napisala je doktorsku disertaciju na temu ,Racionalni cenovni baloni u
tradicionalnim i bihevioralnim finansijama: eksperimentalna studija“, koja je trenutno u
fazi pregledanja kod mentora i ¢lanova komisije. Odbrana doktorske disertacije se o¢ekuje
u prvoj polovini 2018. godine, a promocija u zvanje docenta, za uZzu naucnu oblast
Racunovodstvo i poslovne finansije, do kraja 2018. godine. Osnovne studije je zavrsila na
Ekonomskom fakultetu Univerziteta u Beogradu, smer Finansije, bankarstvo i osiguranje,
opciona grupa Bankarstvo sa prose¢nom ocenom 9,97 i ocenom 10 na diplomskom radu,
tema: ,Analiza finansijskog poloZaja i profitabilnosti preduzecéa”. Na osnovnim studijama je
proglasena za najboljeg studenta u svojoj generaciji. Master studije, smer Racunovodstvo,
revizija i poslovne finansije zavrsila je na istom fakultetu, sa prosecnom ocenom 10,00,
odbranivsi master rad na temu ,Ocena validnosti i primenljivosti standardnog CAPM i
korigovanih verzija modela“.
Dragana je autor velikog broja radova, medu kojima najznacajnije mesto zauzimaju radovi
iz oblasti bihevioralnih finansija i eksperimentalne ekonomije, koji su objavljeni u
renomiranim &asopisima i prezentovani na domacim i inostranim konferencijama. Clan je
svetskog Drustva za eksperimentalne finansije (SEF), sa sedistem u Insbruku, od kraja
2016. godine. U¢estvovala je na letnjoj skoli iz oblasti bihevioralnih finansija 2014. godine
Helsinkiju, gde je predavac bio prof. dr Harrison Hong, sa Princeton Universit
Udestvovala ie i miz,0blasti eksperimentalnih finansija 2017. godia aC
ntribh_predave Peter Bossaen SIY=0OT Melbourne
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Innsbruck, Austria. Dobila je pozivno pismo za usavrSavanje i istraZivanje u oblasti
bihevioralnih finansija, eksperimentalnih finansija i neuroekonomije na Massachusetts
Institute of Technology, MIT, gde ¢e joj, u okviru prestiznog Fulbright programa, mentor
biti prof. dr DraZen Prelec, pionir u oblasti neuroekonomije.

Cena

Cena ucesc¢a na seminaru iznosi 400 EUR, uvecano za PDV (u dinarskoj protivvrednosti, po
srednjem kursu NBS na dan uplate), po ucesniku.

Cena seminara ukljuuje Stampani trening materijal, sertifikate o uce$éu, osveZzenje u
pauzama i kompletan obrok za svakog ucesnika treninga.

Vise informacija o nacinu prijavljivanja i profakturi za uplatu moZete dobiti putem e-maila:

office@finnok.com
vojislav.doder@finnok.com
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